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O Great Place To Worke. € v Ap Work.
avtoridade global no B ook Certificada
mundo do trabalho s 2024

BRASIL

Por meio de uma metodologia presente em 170 paises, somos a principal
referéncia mundial em cultura organizacional, amplificando as vozes dos
colaboradores por meio de pesquisas para diagnostico, dados e
benchmarking, possibilitando a promoc¢cdo de melhorias e o
reconhecimento por meio da Certificacdo e Ranking.

Great Place To Work.



O Great Place To Work®

PessoqQs escrevem
nossa historia.

H& trinta anos, o Great Place To Worke redefiniu a experiéncia dos funciondrios,
ouvindo as vozes que mais importavam: as das pessoas. Por meio de milhares e
milhares de horas de entrevistas e grupos focais, decodificamos o DNA de
grandes lugares para se trabalhar. Esse DNA ainda estd presente em tudo o
qgue fazemos e é reafirmado por milhdes de colaboradores em todo o mundo,

todos 0s anos.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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O Great Place To Work®

Nossa missao:

construir uma sociedade
melhor, fransformando
cada organiza¢cdao em um
Great Place To Worke For All.

Gl‘eCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



O Great Place To Work®

18.000 clientes.

20 milhoes de pessoas.
170 paises.
Anualmente.

Gl’eCIt PlCICQ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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O Efeito Great Place To Worke

Great Place To Work.



O Efeito Great Place To Work®

Um excelente lugar para
trabalhar é definido pela
confian¢a, orgulho e
camaradagem entre
todas as pessoas.

Um excelente lugar para frabalhar € aquele onde os colaboradores
confiam na lideranca, t€m orgulho do trabalho que realizam e gostam
dos seus colegas. E essa experiéncia deve ser consistente para fodas as
pessoas, independente de quem sdo, do que fazem e de onde
trabalham.

GreCIt PlCICG TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 8



O Efeito Great Place To Work®

que excelentes
empresas para frabalhar
impulsionam grandes
negocios

Quando a lideranca cria uma excelente experiéncia para as
pessoas, hd um efeito fransformador em sua organizacdo. As
Melhores Empresas Para Trabalhar~ atraem e desenvolvem
grandes talentos, constroem culturas prosperas e ageis e,
por sua vez, estimulam o crescimento € o desempenho.

GreCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Creat Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



O Efeito Great Place To Work®

01

Lideranca

Contratar e Receber
Inspirar

Falar

Escutar

Agradecer
Desenvolver

Cuidar

Celebrar
Compartilhar

Lideranca

Great Place To Work.

A excelencia
comecga com
a liderancga.

Com a nossa plataforma, os lideres obtém insights
sobre os principais impulsionadores de uma excelente
experieéncia das pessoas, permitindo que eles sejam
altamente eficazes na construcdo da conflanca com
os funciondrios na sua organizacdo.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 10



O Efeito Great Place To Work®
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Great Place To Work.

Pessoa

Pessoa

02

Experiéncia

Confianca
Orgulho
Camaradagem
For All

Pessoa

Os lideres
moldam
a experiencia.

Quando os lideres se dedicam a cultivar relacdes de
confianca, orgulho e camaradagem para todos, a
experiéncia do funciondrio se torna um catalisador
para uma cultura empresarial prospera e crescimento
do negdcio.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 11



O Efeito Great Place To Work®
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Great Place To Work.

Pessoa

02

Experiéncia

Confianca
Orgulho
Camaradagem
For All

Pessoa

Pessoa

03

Cultura

Colaboracao
Inovacao
Aqilidade
Diversidade
Equidade
Inclusdo
Pertencimento
Bem-estar

A experiencia
molda a
cultura.

Ao medir e melhorar continuamente a experieéncia
das pessoas, as organizacoes transformam

a cultura em uma vantagem competitiva, com maior
colaboracdo, inovacdo, agiidade, pertencimento e
bem-estar dos funciondrios.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 12



O Efeito Great Place To Work®
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Pessoa

02

Experiéncia

Confianca
Orgulho
Camaradagem
For All

Pessoa

03

Cultura

Colaboracao
Inovacao
Aqilidade
Diversidade
Equidade
Inclusdo
Pertencimento
Bem-estar

04

Performance

Lucro

Produtividade

Eficiéncia

Satisfacdo do Cliente
Impacto Social
Resiliéncia no Mercado
Atracdo de Talentos
Permanéncia de Talentos

A cultura
iImpulsiona
a performance.

As empresas que cultivam culturas consistentes se
diferenciam no mercado e entre os concorrentes em
quase todas as métricas de negdcios, independentemente
do tfamanho, setor ou localizacdo geogrdfica.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 13



Sobre o Estudo

Great Place To Work. ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 14



Sobre o Estudo

GPTW
Norte

Great Place To Work.

A dindmica do mercado de tfrabalho confinua a evoluir, evidenciondo a valorizacdo de
ambientes de trabalho saudadveis e relacoes profissionais construtivas. O ranking GPTW Norte
reconhece e comemora as organizacoes que lideram na criacdo de espacos de trabalho
exemplares, onde a maturidade profissional € vista como um ativo valioso. Este relatdrio especial
NAO qQpenas aponta as empresas que priorizam © bem-estar e a satisfacdo de seus
colaboradores, mas também aqguelas que desenvolvem prdticas inovadoras para nutrir e
valorizar a contribuicdo de profissionais em todas as etapas de sua carreira.

Na 9¢ edicao da premiacdo das Melhores Empresas Para Trabalhar™ GPTW Norte, realizada em
2024, um total de 74 empresas participaram do processo de avaliacdo.

Para se qualificarem para o ranking, as empresas precisavam atender aos critérios de ter no
minimo 30 funciondrias(os) e possuir CNPJ registrado em uma das cidades dos estados da regido:
Acre, Amapd, Amazonas, Pard, Ronddnia, Roraima e Tocantins. Entre essas empresas, 20 foram
reconhecidas como as melhores.

« 5 Empresas de Pequeno porte;
« 10 Empresas de Médio porte;

« 5 Empresas de Grande porte;

Thursday, November 28, 2024 ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Sobre o Estudo

O Historico do

NUmero de Empresas QTD. Funciondrios(as)

Ranking GPTW Norte
19 Edicdo 32 29.338
2% Edicdo 28 14.247
39 Edicdo 43 16.666
O ranking das melhores empresas para trabalhar da Regido Norte tem se 4% Edicdo 48 16.311
consolidado nos ultimos anos, chegando em sua 9° edicdo em 2024 com o 5% Edicdo 62 12.491
maior numero de empresas inscritas em todos os anos em busca deste 6° Edicdo 54 15.495
reconhecimen’rg, /4 no ’rq’rql, um crgscimen’ro de 40% em relacdo as 7° Edicdo 39 11.398
empresas inscritas na edicdo anterior e um aumento de 116% de T~
colaboradores impactados pela pesquisa. 8 Ed!(?(f'o 53 19.255
99 Edicdo /4 41.556

Gl‘edt quce TO Work® Thursday, November 28, 2024 ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 16



Processo de Pesquisa

A pesquisa do GPTW
é composta por 2 etapas,
que vao resultar a nota final:

Pesquisa quantitativa: € necessdrio que
a empresa atfinja a amostra minima de

c funciondrios(as) e que obtenha uma

nota igual ou superior a 70%.

Pilares For All: atingidas as condicdes da
19 etapa, passa-se para a fase de

e preenchimento e avaliacdo dos Pilares
For All.

Pesquisa com os
funciondarios
(etapa quantitativa)

Pilares For All
(etapa qualitativa)

e Avaliacdo de
e Amostra minima praticas descritas no
e Trust INndex© (70%) Culture Audit.

Great Place To Work.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Indicadores Norte

Indicadores Regiao Norte

A regido Norte possui uma economia diversificada, como industria,
agropecudria, comeércio e servicos. Segundo dados do Caged, aregido
fol a que apresentou maior variacdo positiva do estoque de emprego
formal no ano de 2023(4,92%). A Zona Franca de Manaus(ZFM) destaco-
se por abrigar um dos principais parques industriais do pais. Segundo a
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — Suframa, o polo conta
com mais de 50 mil empresas, representando uma média mensal de 100
mil empregos diretos e 448 mil indiretos no ano de 2023 e com
faturamento de R$173 bilhdes.

Great Place To Work.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNWI5NWI0ODEtYmZiYy00Mjg3LTkzNWUtY2UyYjIwMDE1YWI2IiwidCI6IjNlYzkyOTY5LTVhNTEtNGYxOC04YWM5LWVmOThmYmFmYTk3OCJ9&pageName=ReportSectionb52b07ec3b5f3ac6c749
https://www.gov.br/suframa/pt-br/publicacoes/noticias/suframa-faz-balanco-positivo-de-2023-e-destaca-conquistas-para-a-zfm

Informacgoes das
Empresas Premiadas

Great Place To Work. ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 19



Informacoes das Empresas Premiadas

O tempo médio de existéncia

das empresas premiadas de
2024 € de 42 anos.

Esse tempo médio foi de 36 anos em 2022 e 32 anos em 2023.

Gl‘eCIt PlaceTo WoOrk.  Thusday, November 28 , 2024 ©Great Place To Work® Inst itute, Inc. All Rights Reserved .



Informacoes das Empresas Premiadas

Setores Premiadas

Das vinte empresas premiadas no ranking GPTW Norte 2024
destacam-se os setores de Producdo e Manufatura(8
empresas premiadas). Logo apds temos Servicos Financeiros
e Seguros e Servicos de Saude (2 empresas premiadas
cada). Figuraram no Ranking deste ano também empresas
do setor de Transporte e Logistica, Tecnologia da
Informacdo e Varejo.

Great Place To Work.

Producdo e Manufaturas

Servicos de Saude

Servicos Financeiros e Seguros

Transportes e Logistica

Tecnologia da Informacdo

Varejo

Qutro

Setores das Organizacoes Premiadas

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Informagoes das Empresas Premiadas

Empresas por Estado

As empresas premiadas estao distibuidas em cinco dos sete estados na regido norte, com destaque para o estado do Amazonas com 9 empresas premiadas.

Amazonas 9
Para 6
Rondonia 3
Roraima 1
Tocantins 1

Gl‘eCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Informagoes das Empresas Premiadas

ESG

Entre as empresas premiadas em 2024, 30% se destacam por terem
implementado programas de sustentabilidade robustos, alinhados com
padrdes internacionais como GRI ou relatdrio integrado, refletindo um
compromisso firme com as praticas de ESG (Environmental, Social and
Governance).

Esta abordagem estruturada ndo apenas fortalece suas credenciais de
responsabilidade corporatfiva, mas também as posiciona como lideres em
transparéncia e gestdo sustentavel, aspectos cada vez mais valorizados no
cendrio empresarial contempordneo.

GreCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 23



Informacoes das Empresas Premiadas

Great Place To Work.

Pacto Global

O Pacto Global das Nacdes Unidas € uma iniciativa global lancada pela Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU) em 2000. Ele representa um chamado a acdo para empresas e
organizacoes em todo o mundo comprometerem-se com principios fundamentais nas dreas de
direifos humanos, trabalho, meio ambiente e combate a corrupcdo. Este pacto voluntdrio
encoraja empresas a adotarem prdaticas comerciais socialmente responsaveis e sustentaveis,
promovendo valores universais e metas globais. Ao unir empresas, governos e sociedade civil em
torno de um objetivo comum de desenvolvimento sustentdvel, o Pacto Global busca contribuir
para um mundo mais equitativo e sustentavel, em que o progresso econdmico esteja alinhado
com o respeito pelos direitos humanos e a protecdo do meio ambiente.

Das 20 empresas premiadas, 6 delas sdo signatarias do Pacto Global da ONU.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Perfil dos Colaboradores
das Melhores Empresas
Para Trabalhar-

Gredt P|CIC9 TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Perfil dos Colaboradores

Faixa etaria dos(as) colaboradores(as)

Por faixa etaria

33%

32% 32%

Os dados de faixa etdria dos(as) colaboradores(as) entre 2022 e 2024
mostram uma tendéncia intferessante. A proporcdo de funciondrios(as)
com atfé 25 anos teve um aumento de trés pontos percentuais em 2024
apos uma estabilidade nos dois anos anteriores. Também observa-se um
17%
14% 14%

crescimento de dois pontfos percentuais na faixa etdria de 26-34 anos.
Em contraste, os grupos de 35 a 44 anos, 45 a 54 anos € 55 anos ou mais
apresentam tendéncia de queda em relacdo aos anos anteriores.

15%

34% 34%
13% 12%
5% 5%

‘ ‘ II .l4%

Até 25 anos 26-34 anos 35-44 anos 45-54 anos 55 anos ou mais

m 2022 w2023 m2024

Gl‘eCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 26



Perfil dos Colaboradores

Tempo de casa dos(as) colaboradores(as)

44%

38%

N\
327‘
Até 2 anos Entfre2e 5

anos

26%
24%

19%

Great Place To Work.

19%

18%

13% 13%13%

1%
6% 6%
II ]

Enfre 6e 10 Entre11e 15 Entre 16 e 20
anos anos anos

m2022 m2023 m2024

5% 5%

II 1

Mais de 20
anos

Por tfempo de casa

Analisando a distribuicdo de tempo de casa dos(as) colaboradores(as)
entre 2022 e 2024, observa-se um crescimento de mais de 10 pontos
percentuais de 2022 para 2024 do total de colaboradores com até dois

anos de casq, perfazendo 44% do quadro de colaboradores das
empresas premiadas.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 27



Perfil dos Colaboradores

Escolaridade dos(as) colaboradores(as) das empresas

premiadas
73%
70%
O
Por Escolaridade
Em relacdo ao nivel de instrucdo dos(as) colaboradores das empresas
premiadas na edicdo de 2024, observa-se gue sete em cada dez
PEsSoas possuem No MAxXIMo O ensino médio completo. Apds uma
queda de 2022 para 2023 temos a retomada do crescimento de
23%

colaboradores com ensino superior incompleto de 5% em 2023 para 9%
em 2024.

II 6% 4% 4%
H e

12%

9%
5%

Ensino Médio completo ou  Ensino Superior incompleto Ensino Superior completo Pés-graduagdo, mestrado e

menos doutorado

m 2022 w2023 m2024

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 28
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Perfil dos Colaboradores

B Mulheres

Great Place To Work.

B Homens

®m Outros géneros

2024

2023
2022

Por genero

Nesta edicdo, as mulheres estdo presentes em 33% dos postos de
trabalho. Apds uma queda de 2022 para 2023, respectivamente, 44% e
24%, observa-se o crescimento da participacdo das mulheres nas
empresas premiadas. Enfretanto, outro género representou nos trés anos
menos de 1% dos(as) colaboradores(as). Diante disso, € evidente a
necessidade de uma confinua construcdo de ambientes que sejam
Great Place To Work® FOR ALL, promovendo a inclusdo e a igualdade

de género.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 29



Perfil dos Lideres
das Melhores Empresas
Para Trabalhar-

Gredt P|CIC9 TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Perfil dos Lideres

Geénero x Nivel de Gestao

Alta Lideranca Média Lideranca Ouvutras posicoes de Liderancga

17%

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

B Mulheres B Homens B Mulheres B Homens B Mulheres B Homens

Gredt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 31



Perfil dos CEOs

das Melhores Empresas
Para Trabalhar-

Great Place To Work.

T T r——

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Perfil dos CEOs

CEOs Mulheres

Entre os(as) CEOs das Melhores Empresas Para Trabalhar™, temos uma
idade média de 51 anos e um fempo méedio de casa de 9 anos. A
participacdo de mulheres no principal cargo executivo das empresas
ainda é timido, perfazendo apenas 10% dos cargos em 2024.

Great Place To Work.

Percentual de CEO’s Mulheres por edicdo

17%
10%
5%
2022 2023 2024

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Admissoes i
e Demissoes ' ¥

GreCIt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Creat Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 34



Admissoes e Demissoes

Turnover

A taxa de turnover voluntdrio vem apresentando uma estabilidade ao
longo das Ulfimas 3 edicdes. Mantendo em 2024 a mesma taxa de 2022
de 5%.

Great Place To Work.

5%

2022

Turnover Voluntario

47 5%

2023 2024

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Admissoes e Demissoes

Admissoes x Demissoes

Quando analisamos 0 numero de adimissdes e demissdes ao longo das
Ultimas edicdes observa-se o percentual de admissdes permanece

superior ao de demissoes em todos 0s anos. Mesmo este apresentando
uma gueda em relacdo as edicoes anteriores.

Great Place To Work.

Admissoes x Demissoes

29%

277

18%

6% — 9%

6%

2022 2023 2024
= Admissoes ==Demissoes

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Admissoes e Demissoes

Quando perguntamos aos colaboradores qual € o motivo para que eles
confinuem em seus frabalhos atuais, podemos ver que ter oportunidades
de crescimento e desenvolvimento é o principal.

Motivo de Permanéncia Tl (2024)

Motivos de Permanencia

Oportunidade de 99
Crescimento
Alinhamento de Valores ?1
Qualidade de Vida 90
Remuneragado e Beneficios 72
Estabilidade 49

Great Place To Work.

Qual o principal motivo que me faz permanecer na empresae

Oportunidade de Crescimento

Qualidade de Vida

Alinhamento de Valores

Remuneracao e Beneficios

Estabilidade

29%
28%

13%
14%
12%

13%
14%

2%
2%
2%

2022 m2023 m2024

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Treinamento e Desenvolvimento

Mentoria e Coaching

Osdados mostram uma tendéncia interessante em relacdo aos programas de desenvolvimento profissional oferecidos pelas empresas. Atividades de coaching
apresentaram queda abrupta de 70% em 2022 para apenas 5% em 2024, tendéncia observada também em outras listas. Por outro lado, mentoria - mesmo apresentando
uma queda de vinte pontos percentuais em relacdo aos anos anteriores — ainda estd presente em, aproximadamente, metade das empresas premiadas. Estes dados
indicam uma mudanca de foco no desenvolvimento profissional das empresas premiadas no ranking GPTW Norte 2024.

Empresas que oferecem programa de coaching .
Empresas que oferecem programa de mentoria

/0% 75%
/0%

55%

20%

]

2022 2023 2024

2022 2023 2024

Gl‘edt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Treinamento e Desenvolvimento

Beneficios para
desenvolvimento

Nesta edicdo, 65% das Melhores Empresas Para Trabalhar™ oferecem
bolsa de estudos para curso de graduagdo ou poés-graduacgdo, e 55%
para cursos de idiomas. 60% das empresas tém uma universidade
corporativa € 30% disponibilizam verba para que o funciondrio use no
programa de desenvolvimento que quiser.

Great Place To Work.

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Treinamento e Desenvolvimento

Feedbacks

Na questdo de feedbacks, podemos notar novamente que a correlagao
enfre o numero de feedbacks recebidos e a confianca dos(as)
colaboradores(as) na organizacdo persiste (quanto mais feedbacks
recebidos no ano, maior € o Trust Index™). Os dados mostram também
que, aproximadamente, seis a cada dez funciondrios(as) receberam 3
ou mais feedbacks no ano.

Great Place To Work.

Quantos feedbacks vocé recebeu no Ultimo ano?

92 93 93

........
......................

Nenhum 4 ouU +

H 2022 m2023 m2024

Obs. Dados Numéricos no grafico correspondem ao indice de confianca (Trust Index) na pesquisa

de clima das empresas premiadas.

% de colaboradores que recebeu 3

Ano
ou mais feedbacks
2022 62%
2023 58%
2024 57%
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Flexibilidade e
Qualidade de Vida

Gredt P|CIC9 TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Flexibilidade e Qualidade de Vida

Horario Flexivel
e Home office

Comrelacdo a flexibilidade, observa-se um crescimento do nuUmero de
empresas que oferecem hordrio flexivel de 45% em 2023 para 55% na
edicdo atual. Por outro lado, home office apresentou uma queda de
vinte pontos percentuais em relacdo ao ano anterior. Entretanto, ainda
destaca-se como uma pratica gue mantem-se consistente mesmo apos
a pandemia.

Great Place To Work.

557

Hordrio Flexivel

707

Home Office

: Em 2023, este
nUmero era de 45%.

Em 2023, este
nUmero era de 90%

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Flexibilidade e Qualidade de Vida

Praticas da empresa

Podemos notar que 95% das empresas oferencem praticas de satde mental e bem-estar, o que ndo € uma
surpresa, devido a importéncia crescente do tema nos Ultimos anos. Enquanto jornada/modelo hibrido é oferecida
por 55% das empresas premiadas, mesmo percentual do ano anterior. J&reducdo de jornada este ano surge pela
primeira vez como uma pratica oferecida por 10% das empresas premidas.

O ||j__|

95% 55%

Adotaram praticas de Jornada/Modelo hibrido
savde mental e bem-estar.

Em 2023, este nUmero era de 55%
Em 2023, este numero era de 90%.

Great Place To Work.

X
107%

Redugao de Jornada

Em 2023, este nuUmero era de 0%

©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Flexibilidade e Qualidade de Vida

Licenca Maternidade e Paternidade

Em relacdo a praticas da empresa quando funciondrios(as) tém filhos, todas as empresas premiadas no ranking GPTW
Norte 2024 oferecem licenca maternidade de no mdaximo 120 dias exigidos pela lei. Para licenga paternidade, o
periodo exigido pela lei € de 5 dias, e 40% das empresas oferecem mais tempo do que isso.

Great Place To Work.
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Flexibilidade e Qualidade de Vida

Praticas esportivas

Nesta edicao, 5% das Melhores Empresas Para Trabalhar™ no Norte
informaram terem incentivo a prdficas esportivas ao ferem uma
academia interna ou oferecerem reembolso por prdticas esportivas
realizadas fora do ambiente da empresa.

Gl‘eCIt P|CIC9 TO WOI‘k® . ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.




Avaliacao GPTW
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Avaliacao GPTW

Evolucado Historica

Abaixo trazemos os dados dos ulfimos anos, o Trust Index™ (avaliacdo da empresa pelos funciondrios)
meédio das Melhores Empresas Para Trabalhar™ Norte, os Pilares For All, gue consiste na etapa de avaliacdo
qualitativa de praticas organizacionais. Assim como a média final e o e-NPS (Employee Net Promoter Score)
€& uma metrica utilizada para medir a satisfacdo e o engajamento dos funciondrios dentro de uma
empresa.

Benchmark Trust index

Trust Index 89

Pilares For All 6 1 58 63

Media Final 81 81 84

77 78 76
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Avaliagcao GPTW

Notas por corte

Paraanalisar o desempenho das empresas no ranking, utilizamos um sistema de divisGo por corte. com base em
caracteristicas especificas das empresas, permitindo uma comparacdo justa e detalhada entre elas. O corte das notas
ajuda a identificar os niveis de exceléncia e as dreas que necessitam de melhorias, facilitando uma visdo nitida do
posicionamento de cada empresa dentro do ranking. Este método garante uma avaliacdo precisa, fransparente e justa,
destacando as empresas que se sobressaem em suas praticas e desempenhos.

2024

Notas por corte

Trust Index™ Pilares For All Nota Final

Pequenas 95 %k 95 87

Médias 88 61 81 71

Grandes 85 69 81 73

**Para o corte até 99 funciondrios(as) Nndo € necessario o preenchimento dos Pilares For All.

Great Place To Work® Thursday, November 28, 2024 ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. 49



Avaliacao GPTW

Confianca por dimensoes

Ao se olhar as dimensoes que compdem a metodologia GPTW pode-se notar um
destague nas dimensoes Orgulho e Camaradagem ao longo dos 3 anos analisados.

Credibilidade dos lideres para gerenciar pessoas e administrar os negocios de forma
geral.

70

70

88

Respeito dos lideres na relacdo com os funcionadrios, tanto na questao profissional
como pessoal.

88

89

87

Imparcialidade dos lideres com relacdo a todos os funciondrios.

87

88

86

Orgulho de exercer a profissdo e trabalhar nessa empresa.

72

73

72

Camaradagem entre os colegas de trabalho e presenca de senfimento de equipe.

70

?1

70

Great Place To Work.
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Avaliagcao GPTW

Indice da Velocidade da Inovacdo (IVR)

O IVR (indice da Velocidade da Inovag¢do) € a métrica que mede o nivel crucial da velocidade e agilidade organizacional, quantificando a capacidade da forca de
trabalho de se adaptar e inovar. Quanto maior o resultado, mais forte € a capacidade da organizacdo em adaptacdo e inovacdo.

Organizagoes sao classificadas em trés tipos de IVR: Acelerado, Funcional e Atrito. Empresas cuja classificacdo nos estagios de inovacdo estd como Acelerado geram
ideias de alta qualidade e tem alta velocidade de implantacdo, atingindo um grau elevado de agilidade e resultando em 5,5 vezes mais crescimento de receita do que
organizacdées com um grau menor de abordagem inclusiva para a inovacdo. Alem disso, organizacdes com IVR Acelerado tem empregados que sdo 4 vezes mais

propensos a se sentirem orgulhosos de seu trabalho.

Os trés estagios da Inovacdo:

Atrito, Funcional e Acelerado

GreCIt PlCICG TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved. ST



Avaliacao GPTW

Indice de Velocidade da Inovacdo das empresas premidas
por edicAo

Indice da Velocidade
da Inovacao (IVR)

Ao olharmos para o IVR das empresas premiadas, verficamos um
crescimento significantivo no percentual de empresas em nivel
acelerado (no qual a inovacdo flui faciimente) de 8% em 2022 para 40%
em 2024. J& no estdgio de atrito (no qual a inovacdo é truncada)
encontram-se 35% das empresas premiadas em 2024. Esses dados
evidenciam uma oportunidade a estas empresas no que tange a
Inovacdo em seus ambientes de trabalho.

2022 2023 2024
m Afrito ®mFuncional m Acelerado

Gl‘edt P|CIC€ TO WOI‘k® ©Great Place To Work® Institute, Inc. All Rights Reserved.



Avaliagcao GPTW

Afirmativas com as maiores notas

Abaixo podemos ver as afirmativas com as melhores notas segundo percepcdo dos(as) colaboradores(as).

As pessoas aqui sao bem tratadas independentemente de sua cor ou etnia 964
As pessoas aqui sdo bem tratadas independentemente de sua orientacao sexual 964
As pessoas aqui sdo bem tratadas independentemente de seu género 964
Quando se entra nesta organizacao, fazem vocé se sentir bem-vindo 95
Quando vejo o que fazemos por aqui, sinto orgulho 95
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Avaliagcao GPTW

Afirmativas com as menores notas

J& as afirmativas com as piores avaliacdes segundo a sinalizacdo dos(as) colaboradores(as) na pesquisa de

climai.
Os gestores evitam o favoritismo /75
tOs gestores envolvem as pessoas em decisoes que afetam suas atividades e seu ambiente de 74
rabalho
As promogoes sdo dadas as pessoas que realmente mais merecem /7
Acredito que a quantia que recebo como participagdo nos resultados da organizacdo é justa ]/
Todos aqui tém a oportunidade de receber um reconhecimento especial 8‘|
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Lista das
Melhores Empresas
Para Trabalhar.
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Lista das Melhores Empresas Para Trabalhar™

Pequenas

ARCON TUBE INDUSTRIA E COMERCIO DE COMPONENTES PARA
REFRIGERACAQO LTDA

ULTRA MEDKA PRODUTOS PARA SAUDE
SUPER GIRO DISTRIBUIDORA LTDA
CHARAO CONTADORES

PROVISA CORRETORA DE SEGUROS

O A WODN

Great Place To Work.

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™

no Norte
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Lista das Melhores Empresas Para Trabalhar™

Medias

Laboratdrio Sabin de Andlises Clinicas

CERAS JOHNSON

Supergasbras

Midea Carrier | Manaus (AM)

Grupo Vibe Tecnologia

CrediSIS JiCred

Alcoa Norte

Companhia de Navegacdo da Amazonia - CNA
Grupo Technos

AGROMINAS

O 0V0NONUhWN —

Great Place To Work.

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™

no Norte
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Lista das Melhores Empresas Para Trabalhar™

Melhores
Empresas Para

G rq N d es Trabalhar™

no Norte

SOTREQ NORTE

ENERGISA ACRE E RONDONIA

SOLAR COCA-COLA

ALBRAS

YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA

O A WOND —
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Acesse gpitw.com.br
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https://gptw.com.br/
https://www.linkedin.com/company/great-place-to-work-brasil/mycompany/
https://www.instagram.com/gptwbrasil/?_ga=2.75526097.55023856.1697204744-1979749321.1691678152
https://www.facebook.com/greatplacetoworkbrasil?_ga=2.75526097.55023856.1697204744-1979749321.1691678152
https://twitter.com/gptwbrasil
https://www.youtube.com/c/GreatPlaceToWorkBrasilOficial
https://api.whatsapp.com/send?phone=551132150440
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